INTERROGAZIONE AL SINDACO DEL COMUNE DI ORVIETO
Oggetto: Chiusura temporanea dell’Ufficio Postale di Ciconia – richiesta di intervento dell’Amministrazione comunale
Al Sindaco del Comune di Orvieto
premesso che
· l’Ufficio Postale di Ciconia rappresenta un servizio essenziale per i cittadini del quartiere e per le numerose persone che quotidianamente ne usufruiscono;

· è stata disposta la chiusura temporanea dell’Ufficio Postale di Ciconia, con conseguenti disagi per la popolazione residente;

· il quartiere di Ciconia costituisce una realtà abitativa importante del territorio comunale e necessita di servizi pubblici facilmente accessibili;

· la chiusura di un presidio territoriale quale l'ufficio postale rischia di creare particolari difficoltà alle persone anziane, alle persone con ridotta mobilità e a tutti coloro che hanno difficoltà a raggiungere altri uffici postali;

considerato che
la temporanea chiusura dell'ufficio di Ciconia non può essere considerata una questione meramente organizzativa interna a Poste Italiane, poiché produce effetti concreti sulla vita quotidiana dei residenti e sull'accessibilità ai servizi;

ritenuto
che sia necessario contestare con fermezza ogni decisione che possa determinare un indebolimento dei servizi presenti nel quartiere e che l'Amministrazione comunale debba assumere una posizione a  tutela dei cittadini di Ciconia;

INTERROGA IL SINDACO

per sapere:

1. quali siano le motivazioni ufficiali che hanno determinato la chiusura temporanea dell'Ufficio Postale di Ciconia;

2. chi abbia assunto la decisione e se l'Amministrazione comunale sia stata preventivamente informata da Poste Italiane;

3. quale sia la durata prevista della chiusura e quale sia la data indicata per la riapertura dell'ufficio;

4. quali iniziative il Sindaco e la Giunta abbiano già intrapreso, o intendano intraprendere, nei confronti di Poste Italiane per contestare tale decisione e ottenere la riapertura dell'ufficio nel più breve tempo possibile;

5. quali misure siano state predisposte per limitare i disagi arrecati ai cittadini di Ciconia durante il periodo di chiusura;

6. se il Sindaco intenda convocare un confronto formale con i rappresentanti di Poste Italiane, chiedendo garanzie precise sui tempi di riapertura e sulla piena continuità del servizio;

7. se l'Amministrazione intenda coinvolgere il Consiglio comunale e la cittadinanza nella difesa di questo importante presidio di servizio.

Si chiede inoltre al Sindaco di riferire in Consiglio comunale sulle iniziative concrete che intende assumere affinché la chiusura temporanea non si trasformi, di fatto, in una progressiva perdita del servizio per il quartiere di Ciconia.
La tutela dei servizi di prossimità e il diritto dei cittadini ad avere servizi accessibili non possono essere considerati aspetti secondari. Ciconia non può essere privata, anche temporaneamente, di un servizio essenziale senza una risposta chiara, tempestiva  dalle poste Italiani
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